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Allgemeines

(1) Die zusétzlichen technischen Vertragsbedingungen (ZTV) der Deutschen Telekom AG enthalten Vorgaben
und Hinweise, die zu dem Umgang mit der Anwendung One.ERP PSL notwendig sind.

(2) Diese ZTV ist gliltig fur die von der Deutschen Telekom AG oder von ihren Tochtergesellschaften
beauftragten Auftragnehmer, welche transaktionalen Zugriff auf das IT-System One.ERP PSL haben bzw. in
diesem System arbeiten.

(3) Anderungen gegeniiber der vorhergehenden Version werden in Kapitel 2 Anderungshinweis aufgefihrt.
Zweck ist die Flexibilisierung und Optimierung der Zusammenarbeit zwischen Auftragnehmern (AN) und der
Telekom Deutschland GmbH, vertreten durch die Deutsche Telekom Technik GmbH (AG).

2

Anderungshinweis

Version

Anderungen

1.0

Erste Version

1.1

Titelbild erganzt

3

Voraussetzungen

Um auf das IT-System One.ERP PSL aus dem Internet zuzugreifen, ist die Citrix-Zugangslosung Virtual
Desktop Service (VDS) vorgeschrieben. Der VDS-Zugang ist tiber den zugewiesenen Bevollmachtigten
der Telekom (BVT) zu beauftragen.

Der Auftragnehmer hat in eigener Verantwortung die hierzu notwendige Hard- und Software vorzuhalten
und kommt fiir die Kosten selbst auf.

Weiterflihrende aktuelle Informationen sind aus den spezifischen ZTVs und der in der Anwendung
bereitgestellte Hilfefunktion (F1-Hilfe) zu entnehmen.

Jede Arbeitskraft des Auftragnehmers, welche in One.ERP PSL arbeitet, muss als Nutzer in der
Anwendung erfasst werden. Ein Teilen einer Kennung mit anderen Arbeitskraften und die Weitergabe von
Kennung oder Passwort sind untersagt. Die im Rahmenvertrag angefligte Vereinbarung zur
Auftragsdatenverarbeitung nach §11 Bundesdatenschutzgesetz (ADV) gilt durch die Verwendung der
Anwendung One.ERP PSL als akzeptiert.

Der Auftragnehmer muss entsprechend der Anzahl der benotigten One.ERP PSL-Zugénge bei der
Telekom beim zugewiesenen BVT beantragen. Das Schulungszertifikat ist hierfir dem BVT vorzulegen.

Die in diesem Dokument beschriebenen Vorgaben und Hinweise kdnnen, beispielsweise durch
Anpassungen an der Anwendung, jederzeit aktualisiert werden und sind nach Veroffentlichung
unmittelbar gultig. Das gltige Dokument finden Sie im Supplier Management Portal (SMP) unter der URL
http://suppliers.telekom.de.
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4 Berechtigungen

Schutzklasse Extern

(1) Externen Auftragnehmern werden jeweils eine der folgenden Rollen zugewiesen:
a. Projektierer Auftragnehmer Material und Fremdleistungsplanung (Festnetz)
b. Projektierer Auftragnehmer Material (Festnetz)
c. Projektierer Auftragnehmer Material und Fremdleistungsplanung (Mobil)

(2) Daraus ergeben sich folgende Berechtigungen im IT-System:

Beschreibung

Transaktion

Proj. AN  Proj. AN Proj. AN
Festnetz Festnetz Mobil
Mat&FL Material Mat&FL

/TCIS/DRUMRET SM-Auftrag Status Retoure Kabeltrommel X X

JTCIS/INFCB Ruckverfolgung Kabeltrommeln (Infosystem) X X

CVO1IN Dokument anlegen X X X
MIGO Wareneingangsbuchung erfassen X X X
MSC1TN Charge zur Kabeltrommel anlegen X X

MSC3N Charge zur Kabeltrommel anzeigen X X

ZCSIW32PREIS SM-Auftrag dndern X X X
ZCSIW33PREIS SM-Auftrag anzeigen X X X
ZCSN_ORDER_VIP Transportbeauftragungen zum SM-Auftrag anl. X X X
ZDASPEKT_S QUICK-Start Workflow Aspekt via PC X X X
Z/DIBBA Bestand zum Serviceauftrag buchen X X X
/ZDIBIB Equipmentinventurliste &ndern X X X
ZDS_TRANS Transportbeauftragung (Einstieg) X X X
ZDS_TRANST Transportbeauftragung anlegen X X X
ZDS_TRANS?2 Transportbeauftragung andern X X X
ZDS_TRANS3 Transportbeauftragung anzeigen X X X
ZDS_TRANS3L Transportbeauftragung anzeigen Liste X X X
ZDS_TRANSR Transportbeauftragung anlegen - Retoure X X X
ZDS_TRANSR_ANH Transportbeauftragung anhangen - Retoure X X X
/RM_RCI_DRUM_DEB_LI  Listauswertung Historie (iber Kabeltrommeln X X

ZSMU Material zwischen SM-Auftragen umbuchen X X X
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Vorgehen bei Problemen oder Stérungen

Bei Zugangs- oder Passwortproblemen zu der Anwendung VDS wenden Sie sich bitte an den Common
Service Desk der DTAG unter +49 391 59764100 Kennziffer 0000 Auswahl 5 (werktags von 7 bis 18 Uhr).
Halten Sie bitte Ihre CID und Telekom-Emailadresse bereit. Bitte beachten Sie, dass die vier festgelegten
VDS-dentifizierungsfragen abgefragt werden kénnen.

Bei Passwortproblemen zu der Anwendung One.ERP PSL wenden Sie sich bitte an den Service Desk der
T-Systems unter der Emailadresse Int-SD-Oneerp@telekom.de mit der Bitte der Freischaltung oder zur
Generierung eines Initialpasswortes flr die Anwendung One.ERP PSL unter den Benutzerangaben:
Vorname, Nachname, CID und Emailadresse. Alternativ erreichen Sie den Common Service Desk der
DTAG telefonisch unter der Rufnummer +49 391 59764141 Auswahl 2 (werktags von 7 bis 18 Uhr).

Bei Problemen oder Stérungen innerhalb der Anwendung One.ERP PSL ist Ihr zugewiesener BVT Ihr
erster Ansprechpartner.

Schulungen

(1) Jede Arbeitskraft des Auftragsnehmers, welche in One.ERP PSL arbeitet, hat an den entsprechenden

(2)

(3)

7

Schulungsmafinahmen flr die IT-Anwendung teilzunehmen. Die Schulungen missen durch Telekom
Training bzw. durch von Telekom beauftragte Personen erfolgen. Ebenso hat jede Kraft an den
fortbildenden Schulungsmafinahmen fir die Anwendung One.ERP PSL teilzunehmen, z.B. beim
Versionswechsel oder gravierenden Anderungen, wenn diese fir die Aufgabenerledigung benétigt
werden. Die Schulungsmafinahme ,Materiallogistik durch AN“ wird im Katalog unter dem Kenner
KP21917 gefiihrt. Die Schulung ,Planung, Projektierung und Baubegleitung“ ist unter dem Kenner
KP18440 zu finden.

Die Teilnahmebestatigungen der absolvierten Schulungen sind auf Verlangen der Telekom bereit zu
stellen.

Die entstehenden Kosten fiir die Schulungsmafinahmen tragt der Auftragnehmer selbst.

Abkurzungen, Begriffe und Definitionen

Abkiirzung Erkldrung

ADV Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung nach §11 Bundesdatenschutzgesetz
AN Auftragnehmer

AG Auftraggeber

BVT Bevollmachtigter der Telekom

DTAG Deutsche Telekom AG

One.ERP Standardisierter und einheitlicher ERP-Systemverbund in der DTAG

PSL Produktion, Service und Logistik SAP System

SMP Supplier Management Portal

VDS Virtual Desktop Service

7TV Zusétzliche Technische Vertragsbedingungen
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38 Mitgeltende Unterlagen

Unterlage Titel

ADV-Vereinbarung  Auftragsdatenverarbeitung nach §11 Bundesdatenschutzgesetz (siehe Rahmenvertrag)
ZTVTK 71 Logistik Auftragnehmer
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